
Seguro
Social

Cuando Alguien Usa Su Número
de Seguro Social Impropiamente
¿Cómo Averiguo Si Alguien Usa Mi
Número de Seguro Social Impropiamente?

Una manera de averiguar es cotejar su registro de
ganancias. Llame a nuestro número de teléfono
gratis, 1-800-772-1213, para pedir una Solicitud de
Declaración de Ganancias y Cálculo de Beneficios
(Formulario 7004). También usted puede copiar la
solicitud del Internet en www.ssa.gov/espanol o
visitar a su oficina local de Seguro Social. Si usted
encuentra que hay un error en la cantidad de ganan-
cias que aparecen, o que su nombre, apellido o fecha
de nacimiento están incorrectos, infórmenos del
error. Enmendaremos su registro.

Comenzando el primero de octubre, 1999, será
aun más fácil cotejar su registro. Todos trabajadores
de 25 años o más que no reciben beneficios de
Seguro Social recibirán su Declaración de Seguro
Social automáticamente todos los años. La declara-
ción mostrará las ganancias que aparecen en su
registro de Seguro Social y un cálculo de los benefi-
cios que puede esperar recibir. Por ejemplo, si usted
nació en enero, recibirá su primera declaración en
octubre 1999.

¿Cómo Hago Un Informe del Uso Impropio?

Usted debe hacer un informe de uso impropio a la
Línea Directa de Fraude al 1-800-269-0271. Depen-
diendo de las circunstancias de su caso, es posible
que iniciemos una investigación. Sin embargo, aun-
que no hagamos una investigación, sí nos importa el
fraude relacionado con los números de Seguro Social
y nos interesa saber cómo se ha usado su número de
una manera impropia.

¿Qué Pasa Si Tengo Problemas de Crédito?

Si alguien ha usado su número de Suegro Social para
obtener crédito, el Seguro Social no puede arreglar
su registro de crédito. Para resolver los problemas
de crédito, usted tiene que comunicarse con la insti-
tución que autorizó el crédito y expidió la tarjeta de
crédito, y también con las agencias principales de
informar crédito. Obtenga una copia de su informe
de crédito y pida que se coloque una alerta en su
registro de crédito que requiere comunicación con

usted antes de que se extienda crédito usando su
nombre y número de Seguro Social.

Las tres agencias principales de informar
crédito son—

· Equifax—1-800-525-6285;

· Trans Union—1-800-680-7289; y

· Experian—1-800-301-7195.

Usted debe comunicarse con cada negociado de
crédito, acreedor, patrono y agencia gubernamental
relacionados con el error para remover la informa-
ción incorrecta de sus registros. Debe continuar
cotejando su informe de crédito anualmente para
enterarse de posibles errores. Guarde copias de su
correspondencia, registros de sus llamadas telefóni-
cas y otros documentos que muestran los esfuerzos
que ha hecho para corregir el problema.

¿Puedo Obtener Un Número Nuevo?

Bajo ciertas circunstancias, el Seguro Social puede
asignarle un número nuevo si después de hacer
todos los posibles esfuerzos para resolver el problema
usted sigue perjudicado porque alguien ha usado
su número de una manera impropia. Sin embargo,
no hay garantía que un número nuevo resolverá
su problema.

NO se expedirá un número nuevo de Seguro Social
si usted—

· intenta evitar la justicia o sus responsabilidades
legales;

· intenta evitar la revelación de crédito desfavorable
o un historial criminal;

· sometió una petición de bancarrota;

· no tiene prueba de que otra persona usó su
número y causó el problema; o

· ha perdido su tarjeta de Seguro Social, o le fue
robada, pero no hay evidencia que alguien usa
su número de Seguro Social ni que usted se
está perjudicando.
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